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MUSTERI KiSISEL VERILERININ iISLENMESI
AYDINLATMA METNi

OSTERRAS Tarim Veterinerlik Sanayi ve Ticaret A.S. (“Osterras”) olarak kisisel verilerinizin
guvenligi hususuna 6nem vermekteyiz. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu'nu
(“Kanun”) ve Aydinlatma Yiikiimliiliigiintiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar

Hakkinda Teblig (“Teblig”) uyarinca, kisisel verilerinin nasil toplandigini, islendigini Kanun’da
tanimli olan “Veri Sorumlusu” olarak agiklamak istiyoruz.

Ticari iliskilerin yiiriitiilmesi kapsaminda toplanan kisisel verilerinizle ilgili asagidaki islemler
mevzuatin gereklilikleri yerine getirilerek yapilmaktadir:

TICARI ILISKILERIN YORUTULMESI

Ticari iligkilerin yiiriitiilmesi kapsaminda islenen Kisisel veriler asagidakilerdir;

e Ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi,

e E-posta adresi, cep telefon numarasi, is telefon numarasi, adres ve is adresi,

e Imza sirkiileri, imza beyannamesi, vekaletnamede yer alan bilgiler,

e Banka hesap bilgileri,

¢ Adli makamlarla yazismalarda yer alan bilgiler, dava/takip dosyalarindaki bilgiler.

Ticari Iliskilerin yiiriitiilmesi c¢ercevesinde kullamlan Kisisel veriler asagidaki
yontemlerle toplanmaktadir;

e Tarafinizca fiziksel veya dijital ortamda temin edilen veya ticari iliskilerin ytritilmesi
sirasinda edinilen bilgi ve belgeler kismen veya tamamen otomatik olan/olmayan
toplama yontemleri ile toplanmaktadir.

e Olusturulan dosyada, bilgisayarlarinda, e-posta hesaplarinda, sunucularinda,
kullanilan bilgisayar programlarinda ve yedeklerinde tutulmaktadir.

Ticari iliskileri yiiriitilmesi kapsaminda toplanan Kisisel veriler asagidaki amaclarla
islenmektedir;

e Sozlesme Streglerinin Yirttilmesi,
e Mal/Hizmet Satis Stireclerinin Yirttiilmesi,



e Mal/Hizmet Satin Alim Stireglerinin Yirttilmesi,

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiritilmesi,

e Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

e Tedarik Zinciri Yonetimi Siire¢lerinin Ytrutilmesi,

e YoOnetim Faaliyetlerinin Yuritiilmesi,

e s Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittilmesi,

e Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,

e Talep / Sikayetlerin Takibi,

e Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi,

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini,
e I¢Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
¢ Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiritiilmesi,

e Hukuk islerinin takibi ve yiiriitilmesi.

Ticari faaliyet kapsaminda toplanan Kisisel veriler asagidaki hukuki sebeplere
dayanarak islenmektedir;
e Sozlesmenin ifasi veya kurulmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
e Kanunlarda 6ngoriilmesi,
e Veri sorumlusunun mesru menfaati.

Ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi siireclerinde toplanan Kisisel verilerinize
calisanlarimiz ve yonetimde gorevli Kisiler gibi Kkisisel verileri goriintiileme izni
bulunan Kisilerce erisilebilmektedir. Osterras olarak tarafimizca, Kisisel verilerinizin
hukuka aykir1 olarak islenmesini ve erisilmesini 6nlemek, verilerinizin muhafazasin
saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik her tiirlii teknik ve
idari tedbir alinmaktadir.

Ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi kapsaminda toplanan veriler asagidaki Kisilerle
paylasilabilir.

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari,
e Ortaklarn

e Sirket mali miisaviri,

e Denetim sirketi

e Sirket avukati.

Kanun’un 11. Maddesi uyarinca veri sahibi olarak, asagida yer alan haklariniz ile ilgili, Veri
Sorumlusu sifati ile Osterras’a bagvurma hakkiniz bulunmaktadir:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,



¢ Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig ticiincu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 ti¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kkisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

KAMERA KAYITLARININ TUTULMASI

Kamera kayitlarinin tutulmasi kapsaminda islenen Kisisel veriler asagidakilerdir;
e Kamera kayitlari

Kamera Kkayitlarinin tutulmasi cercevesinde Kkullanilan Kisisel veriler asagidaki
yontemlerle toplanmaktadir;

e Tarafinizca fiziksel veya dijital ortamda temin edilen bilgi belgeler ve otomatik yollarla
toplanmaktadir.
e Kayit cihazinin sabit diskinde tutulmaktadir.

Kamera kayitlarinin tutulmasi kapsaminda toplanan Kisisel veriler agagidaki amaclarla
islenmektedir;

Bilgi glivenligi siire¢lerinin ytriitiilmesi,

Fiziksel mekan giivenliginin temini,

I¢ denetim/sorusturma/istihbarat faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Tasinir mal ve kaynaklarin giivenliginin temini,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi.

Kamera kayitlarinin tutulmasi kapsaminda toplanan Kkisisel veriler asagidaki hukuki
sebeplere dayanarak islenmektedir.

e Veri sorumlusunun mesru menfaati.



Kamera kayitlarinin tutulmasi kapsaminda toplanan veriler normal is akisi icerisinde
herhangi bir Kisi ve/veya kurum ile paylasilmamakta, yalnizca gerekmesi halinde
yetkili kurum ve kuruluslar ile paylasilmaktadir.

Kanun’'un 11. Maddesi uyarinca veri sahibi olarak, asagida yer alan haklariniz ile ilgili, Veri
Sorumlusu sifati ile Osterras’a bagvurma hakkiniz bulunmaktadir:

¢ Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig ticiincu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kkisisel verilerin aktarildig1 t¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kkisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kkisisel
verilerinizin aktarildig tigtinct Kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida sayilan haklarinmiza iliskin olarak yapacaginiz basvurularinizi “Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig”e uygun olarak, yazili ve 1slak imzali sekilde
Pinarbas1 Mah. Hiirriyet Cad. Akdeniz Universitesi Ulugbey Ar-Ge 2 Blok No: 3A I¢ Kap1 No:
B127 Konyaalti/Antalya adresine bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla gonderebilir veya

info@osterras.com e-mail adresine, kayitli e-posta adresiniz tizerinden iletebilirsiniz.
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